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INTERNE INFORMATION 
LANDESVERBAND I Krisenintervention Burgenland 

 

 

An:  Alle KI-B Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

Von:  KI-B Landesleitung 

Datum: Dezember 2022, überarbeitet am 04.01.2024 

Betreff: Vereinbarung Schulpsychologie und KI-B 

 

 
 

Bildungsdirektion für Burgenland 
Abteilung Schulpsychologie und Schulärztlicher Dienst 
 
 
 
HR Mag. Klaus Fandl 
Landesreferent 
Tel.: +43 (0) 2682-710-1013 o. 0664/8563171 
Mail: klaus.fandl@bildung-bgld.gv.at 
 
 
 
HRin Mag.a Andrea Szklenar (Stellvertretung) 
Beratungsstellenleiterin Oberwart 
Tel.: +43 (0) 2682-710-2312 o. 0644/8563168 
Mail: andrea.szklenar@bildung-bgld.gv.at 
 
 
 
Schichtleiter der LSZ 
Tel.: +43 (0) 2682-66100-1111 
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INTERNE INFORMATION 
 
 

Zusammenarbeit Schulpsychologie Bgld. und KI-B 
 

Außerschulische KI-Einsätze mit Kindern und Jugendlichen: 

▪ Die KI-Mitarbeiter:innen vor Ort erfragen die zugehörige Schule bei den 

Obsorgeberechtigten 

▪ Die Information über die Schulzugehörigkeit wird – wenn möglich während,  

jedoch spätestens bei Beendigung des Einsatzes – seitens der KI-Mitarbeiter:innen an die 

LSZ weitergegeben 

▪ Die LSZ übermittelt die Information (telefonisch oder per SMS) an die Leitung 

Schulpsychologie 

 

KI-Einsätze in Internaten und Konvikten in Abendstunden und am Wochenende:  

▪ Bei Vorliegen von KI-Einsatzindikationen erfolgt – nach Rücksprache mit der  

KI-Landesleitung sowie Einsatzfreigabe durch diese - die Alarmierung der KI-B durch die LSZ  

▪ Die LSZ übermittelt die Information bzgl. einer KI-Einsatz-Annahme bzw. -Ablehnung 

(telefonisch oder per SMS) an die Leitung Schulpsychologie 

▪ Die KI-Mitarbeiter:innen bleiben vor Ort, bis diese den Einsatz als beendet ansehen.  

Es erfolgt ein Einsatzabschluss in Form einer Übergabe an die Schulpsychologie bzw. die 

Internats-/Konvikt-Leitung (= Einsatzleitung) direkt oder über die LSZ 

 

Bei KI-Einsätzen, an denen Schüler:innen beteiligt sind, erfolgt ausnahmslos eine 
Information (telefonisch oder per SMS) durch die LSZ an die Leitung Schulpsychologie : 
 
Bei Verständigung über SMS ist der Erhalt und die Kenntnisnahme der Information durch  
die Schulpsychologie telefonisch der LSZ zu bestätigen und die relevanten Informationen  
über die LSZ zu erfragen. 
Eine Rückmeldung seitens der Schulpsychologie sollte im Zeitraum von 07.00 bis 20.00 Uhr 
innerhalb von 60 Minuten an die LSZ erfolgen.  
Sollte in den Nachtstunden (20.00 bis 07.00 Uhr) eine Reaktion seitens der Schulpsychologie 
ausbleiben, wird ab 07.00 Uhr an die LSZ rückgemeldet. 
Bei Nichterreichbarkeit der Schulpsychologie innerhalb der vorgesehenen Zeiträume erfolgt – 
zwecks gesicherter Verständigung – die Kontaktaufnahme mit der Bildungsdirektion 
(02682/710) durch die LSZ. 
 
Die Einschätzung der Schulrelevanz, die Weitergabe der Informationen innerhalb der Schule 
und die psychologische Begleitung vor Ort erfolgen durch die Schulpsychologie. 
Einsatzleiter:in für den schulischen Betrieb ist in allen Fällen der/die Schuldirektor:in bzw. 
die Internats-/Konvikt-Leitung. 
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RÜCKFRAGEHINWEIS: 
Carina Prawitsch, MA 
Österreichisches Rotes Kreuz 
Landesverband Burgenland 
Krisenintervention Burgenland 
T: +43 5 70144-9023 
E: krisenintervention@b.roteskreuz.at 
W: www.roteskreuz.at/burgenland 
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